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TiTULO DE INTRODUCCION.

La presente Normativa es de obligado cumplimiento, y es necesario que todos/as los usuarios y deportistas del Club
la conozcan perfectamente, ya que regula la actividad administrativa, de funcionamiento y econémica del C.V. Vall
d’Hebrdn con sus deportistas y familias, para toda la Temporada 2025-26.

La Seccion Masculina queda regulada a nivel general por esta Normativa, y ademas tiene algunas otras normas
especificas detalladas en el ANEXO 1.

TITULO A. TEMPORADA DEPORTIVA: ACTIVIDAD, PERIODOS, COSTES Y COMPETICIONES.

A.1.e EFECTIVIDAD DE LA INSCRIPCION: Cualquier deportista del Club, quedara inscrito a plenos efectos
mediante el pago de la Cuota de Inscripcidn, la aceptacidn y el envio del Formulario Online de su Inscripcién
(Matricula inicial), y/o la obtencién de Licencia Federativa o CEEB. Cualquiera de estas acciones sea por separado, o
conjuntamente, comporta automdticamente la confirmacion para el Club conforme dicho deportista SOLICITA OCUPAR UNA

VACANTE DE EQUIPO, y la aceptacion expresa del deportista (y tutor/es correspondiente/s, en su caso) de la presente Normativa y
su supeditacion a la misma, a todos los efectos.

A.2.e PERIODO DE ACTIVIDAD: jATENCION — MUY IMPORTANTE LEER!

Siempre segun la planificacion para cada grupo, y supeditados a la disponibilidad que permita el Ajuntament de
Barcelona — IBE, en las Instalaciones deportivas, las actividades de la Temporada regular comienzan a lo largo del
mes de Septiembre y finalizan durante la primera quincena del mes de Junio. El dia de finalizacién de la
actividad de la Temporada, se informa por parte del Club, al finalizar el mes de Mayo.

La actividad no se realiza por meses, sino que se trata de UNA TEMPORADA COMPLETA, pero para facilitar
las gestiones administrativas y econdmicas se suele hablar “por meses”, pero sin que ello tenga ninguna
otra implicacién, YA QUE CADA GRUPO COMIENZA Y TERMINA LA ACTIVIDAD CUANDO LO DISPONE LA
DIRECCION TECNICA, SIN IMPLICACION Y/O REPERCUSION EN EL NUMERO DE DIAS DE ENTRENOS QUE SE
HAGAN, NI EN CUOTAS O CANTIDADES A PAGAR.

A.3.e COSTES DE LA TEMPORADA: iATENCION — MUY IMPORTANTE LEER!

A.3.a- ¢éQUE ES EL COSTE TOTAL DE TEMPORADA?

UNA TEMPORADA DEPORTIVA tiene un valor a nivel de gasto econémico (en adelante “COSTE TOTAL DE
TEMPORADA”) establecido por el club para cada categoria, y que cada deportista debe pagar, segun los
periodos y/o plazos que la entidad establezca para cada nueva temporada.

A.3.b- El “coste total de temporada” esta repartido a lo largo de toda la temporada para cada jugador/a,
con el animo de facilitar el pago a cada interesado/a, y esta repartido entre todas las cuotas establecidas en
la presente Normativa. POR LO TANTO: NO SE PAGA POR MESES, SINO QUE SE PAGA EL COSTE TOTAL EN
DIFERENTES CUOTAS O PLAZOS, Y SE HAN ESTABLECIDO UNAS FECHAS APROXIMADAS DE PLAZO PARA IR
LIQUIDANDO LA CANTIDAD TOTAL A LO LARGO DE TODA LA TEMPORADA.

A.3.c- El coste econémico de “TODO EL CONJUNTO” de la temporada se encuentra repartido actualmente
en 11 pagos/cuotas (para cada temporada se adapta segun calendarios, etc.), los cuales se liquidaran entre
el periodo de septiembre a mayo, sin perjuicio que la duracién de “actividad deportiva” no coincida con ese
periodo al completo, ni en septiembre ni en junio. Por ello, a excepcion de jugadores/as que pudieran
incorporarse al club en meses posteriores al de Septiembre, todos/as los jugadores/as deberdn pagar las cuotas en
tipo, numero, cantidad y plazo temporal segin queda establecido en la presente Normativa, y todas las cuotas sin
excepcioén, aunque el plazo de liquidacion de las mismas esté establecida de forma mensual, bimensual o trimestral,
ya que quien tiene la potestad para establecer todo ello es Unicamente la Junta Directiva del Club.

A.3.d- El coste total para la temporada 25-26 incluye la SUMA del pago por los siguientes conceptos: 1
Cuota de INSCRIPCION, 8 Cuotas ACTIVIDAD DE TEMPORADA, 1 Cuota CVVH AREA SOCIAL y 1 Cuota de
REGULACION ANUAL. (Detallados mds adelante).

A.3.e- Coste de Equipacién: Ademds cada deportista incluido en cualquier equipo en competicién debe
adquirir, asumiendo su coste, el Pack de Equipacién oficial que el Club designe para cada Temporada, o la
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reposiciéon de prendas perdidas, deterioradas o que se hayan quedado pequefias, o también la adquisicion
de nuevas camisetas con diferente dorsal, en los casos de “paso a categoria superior” cuando exista
coincidencia de dorsales con un jugador de mayor edad. (Detallado mds adelante).

A.3.f- Otros Costes a prever para JUGADORES/AS DE LOS EQUIPOS DE COMPETICION FEDERADA EN 12 y 22
Divisiones: Siempre segun el criterio y decisién final de la Direccion Técnica, deben prever que pueden
acceder a participar en Campeonatos de Espafia y/o en la Copa de Espafia de Clubes. Por ello, deben prever
que los costes extraordinarios derivados de la inscripcion, clasificacion, participacién, alojamiento,
manutencién y transporte, en Campeonatos, Torneos o Fases de nivel Autondémico i/o Estatal no estan
incluidos en las cuotas establecidas para la Temporada y, en caso de producirse, deberan hacerse cargo de
las mismas los/as deportistas y/o sus familias.

A.4.¢ OBJETO Y NATURALEZA DE LAS CUOTAS: El coste total de la temporada y su pago mediante las
cuotas establecidas, posibilita el mantenimiento de la actividad del Club y su funcionamiento.

Los pagos de cuotas de la temporada son la contribucién de cada deportista al sostenimiento del Proyecto
Global del Club y de su Comunidad deportiva. Estas suponen la “adscripcién” e “inclusién” de un jugador/a
al Club, y su Proyecto deportivo durante la Temporada completa y su aceptaciéon de la Normativa y los
criterios organizativos de la entidad, bajo los que quedara supeditado/a.

ACLARACION IMPORTANTE: En este sentido, respecto a la actividad deportiva y/o la de los deportistas a lo largo de la Temporada,
ninguin pago (a excepcion de los de Torneos y Competiciones a nivel Estatal) supone, en si mismo, una contraprestacion directa o el
pago de servicios por la realizacion de cualesquiera actividad en concreto, ni por su desarrollo durante un periodo en concreto, ni
por un horario, ni por el uso de una determinada instalacién, ni por la adscripcion de un monitor/entrenador a un grupo, ni
dependen de la asistencia o no de un jugador/a la actividad. No se atenderdn reclamaciones de tipo econémico por estos motivos.
EN CONCLUSION: NO SE PAGA POR UN SERVICIO, NI POR UNOS DIAS DE ACTIVIDAD, SINO POR TODA LA ACTIVIDAD DE TEMPORADA.

Por ello, en cualesquiera casos de “fuerza mayor sobrevenida” debido a los cuales el Club no pueda llevar a
cabo su actividad por causas ajenas al mismo, decretadas por las autoridades, y/o provocadas por
situaciones de emergencia/interés general/social, y/o por motivo de indisposicidon de pistas no continuada,
serd preceptivo el mantenimiento del cobro de cuotas para el mantenimiento y la pervivencia de la entidad,
segun acuerdo de sus drganos de gobierno.

A.5.e USO DE INSTALACIONES: Las instalaciones, donde se realiza la actividad del Club, son de propiedad
Municipal y/o Educativas. El CVVH las alquila y estd siempre supeditado a su disponibilidad segun los
calendarios de festividades y eventos. Durante la temporada pueden producirse cambios y/o la anulacion
puntual de algin/os entrenamiento/s por causa sobrevenida, debido a la ocupacidn de las instalaciones por
eventos organizados por la Direccidén de cada equipamiento, sin que sea preceptiva reclamacién alguna por
parte de los jugadores/as y/o familias, ya que el Club no se hace responsable de la programacion oficial

establecida para las instalaciones. Dentro de sus posibilidades y disponibilidad, el Club siempre busca otras opciones para
reorganizar horarios y reducir todo lo posible estos inconvenientes. En cualquier caso, la Inscripcion y la aceptacion de esta
Normativa comportan la aceptacion de este hecho, en caso de producirse.

A.6.¢ LICENCIA EN COMPETICION REGULAR DE AMBITO LOCAL Y AUTONOMICO: La formalizacién del
proceso de matriculacién de cada deportista en el Club, supone la aceptacion de la Normativa de
Regulacion del Club, asi como la Inscripcién de cada deportista en el Club. Y ello conlleva para los
jugadores/as incluidos en equipos que compitan a cualquier nivel, su aceptacidon automatica (y/o la de sus
padres/tutores) para que el Club solicite su licencia de juego federativa cuando la Direccién Técnica lo
considere conveniente, y lleve a cabo las gestiones necesarias para su formalizacidn, sin necesidad de otras
autorizaciones, firmas o documentos, etc.

A.7.e PARTICIPACION Y PAGO DE COSTES EN COMPETICIONES DE AMBITO ESTATAL PARA 12 Y 22
DIVISIONES: MUY IMPORTANTE PONER ATENCION!

A.7.a- La actividad deportiva de nuestro Club se circunscribe el ambito Estatal y Europeo, y por ello la
inclusién y pertenencia de jugadores/as en los equipos de competicion, comporta la obligatoriedad de
participar en Torneos, Competiciones, Fases Finales y Campeonatos Autondmicos, Estatales o
supraestatales, incluidos en la planificacion competitiva del equipo y de la Temporada deportiva, segun el
criterio del Club. Y en consecuencia, los jugadores/as y/o familias de jugadores/as incluidos en equipos que
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puedan participar a tal nivel de competiciones, deben hacer frente al gasto extraordinario que esto
suponga.

A.7.b- El precepto establecido en el presente Art.7 y sus Subsecciones, es de obligado cumplimiento para
los equipos de competicion de 12 y 22 Divisidn, tanto desde categoria Alevin hasta Senior, y la permanencia
de los jugadores/as en dichas categorias y equipos esta directamente condicionada a su aceptacién y
cumplimiento durante toda la Temporada de competicion. Aquellos/as jugadores/as quienes no deseen, ni
accedan a participar de estas competiciones de dmbito Estatal, segin los criterios establecidos en la
presente Normativa, no podran acceder a los equipos de dichas categorias, ni ser inscritos para competir en
los mismos.

® Interpretacion y Aclaraciones: En caso que algin/a jugador/a incumpla, o se prevea vaya a incumplir, esta norma, quedard
descartado/a del determinado evento, y automdticamente se valorard su continuidad en el equipo, y/o incluso en el Club.

Para los casos en que no se cumpla dicha norma una vez esté el evento en curso, se valorard la aplicacion de otras penalizaciones,
sin perjuicio que también pueda aplicarse la expulsion del Club, sin opcion a reclamacion alguna respecto de la parte economica en
el caso de los infractores.

Como criterio general, no se concederdn bajas de licencias deportivas para la temporada en curso; ni traspasos a otros clubes; ni se
aceptardn cesiones de Vinculos de Origen, en bajas disciplinarias provocadas por esta razon, sin importar quien decide la salida del
club, ya sea entidad o jugador/a.

A.8.¢ DESPLAZAMIENTOS, TRANSPORTE Y PERMANENCIA DE JUGADORES/AS EN EVENTOS,
CAMPEONATOS Y TORNEOS:

A.8.a- Es el Club quien tiene la potestad para decidir respecto a los desplazamientos de sus equipos y
jugadores/as, y es quien establece para cada ocasion, y sin excepcion, la organizacion de los
desplazamientos y el modo de transporte, en que puede y debe desplazarse cada equipo y sus jugadores/as
en competicién.

A.8.b- Para la competicién regular, de ambito local y autondmico, mientras no haya indicaciéon en contrario
por parte del Club, queda establecido que los traslados se llevardn a cabo con vehiculo propio de
deportistas o de familiares etc., el cual sera utilizado de forma prioritaria durante la Temporada, o en su
defecto con Transporte Publico, sin obligacion o responsabilidad alguna por parte del Club.

A.8.c- Criterios para desplazamientos en vehiculos privados de jugadores/as y/o tutores-conocidos:

- En los desplazamientos para los partidos de competicidn, es siempre prioritario disponer de plazas de
transporte para jugadores/as y entrenadores/as, por lo que se recomienda organizar el grupo
semanalmente, y evitar que se produzca la falta de plaza para los miembros de equipo, debido a la
asistencia de acompaniantes externos de cualquier jugador/a.

- La falta por reiteracidn (sin explicacidn/aviso previos a los responsables técnicos del club, debido a causas
perfectamente justificadas) de disponibilidad de vehiculo de transporte, asi como de la logica colaboracion
y la rotacién, con sentido comuin y la buena fe “que es de esperar”, para el aporte de vehiculos de
transporte y sus conductores en las diferentes semanas de competicion fuera de casa, puede comportar la
desconvocatoria para los partidos, e incluso puede comportar la exclusién de jugadores/as del equipo, a
criterio de la Direccidn Técnica.

A.8.d- En los eventos y/o competiciones que por su duracion y sede muy lejana de nuestra zona geografica,
sea necesario organizar traslados, estancias y manutencion, etc., el Club buscara los medios de transporte y
establecera la organizacién que corresponda, respecto de lo cual informara a los interesados/as en cada
momento, indicando ademas el coste de dicho viaje para su liquidacion por parte de los/as deportistas.

A.8.e- NORMAS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO PARA DESPLAZAMIENTOS A TORNEOS Y CAMPEONATOS
FUERA DE LA CIUDAD DE BARCELONA:

En una competicion de ambito no local, donde cada equipo participe y deba desplazarse juntos/as, de
forma compacta y controlada bajo la guarda del Club, serd preceptivo aplicar las siguientes normas de
obligado cumplimiento:




® En el caso de deportistas menores de edad, LOS PADRES/TUTORES ASUMEN QUE OTORGAN LA
POTESTAD DE ACTUACION SOBRE DICHOS MENORES A LOS RESPONSABLES DEL CLUB delegados para cada
evento y/o expedicién, EN ARAS DE VELAR POR SU PROTECCION Y CUIDADO, siempre conforme a la Ley.

e EN TODOS LOS CASOS Y PARA TODOS LOS DEPORTISTAS ES OBLIGATORIO “PERMANECER CON TODO EL
GRUPQ” a lo largo de todo el evento, asi como a lo largo de la realizacidn de los trayectos ida/regreso, sin
excepciones. No estando permitida la salida de ningun deportista del dmbito de su grupo durante todo el
tiempo de duracidn del evento, ni recogida, ni regreso de un deportista con padres y/o familiares, hasta
gue al regreso a nuestra sede se dé por finalizado el evento/viaje, si no es con la “autorizacién expresa” de

la_Direccidn del Club, o del Responsable delegado/a (Cap d’Expedicid) por el club para cada evento. (En
cualquier otra situacion, deberd informarse y presentar alegacidn/justificacion suficiente al respecto, y con la debida antelacion, a la
Direccidn del Club, y ésta dictaminard aquello que corresponda).

® £n caso que algun/a jugador/a incumpla, o se prevea vaya a incumplir, esta norma quedard descartado/a de dicho evento, y
automdticamente se valorard su continuidad en el equipo, y/o incluso en el Club.

Para los casos en que no se cumpla dicha norma una vez esté el evento en curso, se valorard la aplicacion de otras penalizaciones,
sin perjuicio que también pueda aplicarse la expulsion del Club, sin opcion a reclamacién alguna respecto de la parte econdmica en
el caso de los infractores.

Como criterio general, no se concederdn bajas de licencias deportivas para la temporada en curso; ni traspasos a otros clubes; ni se
aceptardn cesiones de Vinculos de Origen, en bajas disciplinarias provocadas por esta razon, sin importar quien decide la salida del
club, ya sea entidad o jugador/a.

TITULO B. INGRESO, PERMANENCIA EN EL CLUB Y VINCULACION AL MISMO

B.1.e ACCESO Y PERIODO DE PRUEBA: Los deportistas acceden al Club en estos casos:

a. Cuando ya forman parte del Club: Deben informar A LA DIRECCION TECNICA, de forma expresa, de su
deseo de continuar al final de la Temporada, y como plazo maximo el 15 de junio. De no constar la
comunicacién expresa de dicha intencidn, serd interpretable como “no interesado/a”, y la Direccion Técnica
aplicara el criterio que considere para cada caso, sin opcién a réplica.

b. Nuevas incorporaciones por medio de Pruebas de Selecciéon en Mayo/Junio/Julio: Una vez realizadas las
pruebas, deben esperar el contacto del Club y la informacidn para realizar su Prelnscripcion, y el posterior
proceso de su Inscripcidn definitiva.

c. Nuevas incorporaciones a partir del inicio de Temporada (a partir de Septiembre): La Direccién Técnica
les concretara grupos y fechas para realizar las pruebas.

- Como regla general, el periodo de prueba aplicado a nuevos/as jugadores/as se extenderd a 1 Sesién de
entrenamiento, (como mdximo a 2, bajo peticion del técnico/a del grupo en cuestion), en cada grupo de prueba para el
que hayan sido designados/as. Tras éste, en caso de ser seleccionado/a bajo criterio del Area Técnica, y tnicamente
una vez realizado el pago de la inscripcidn y cumplido los requisitos (Art. B.2) podrd incorporarse al grupo que le haya

sido asignado.
- La 19 sesidon de prueba computard como fecha de inicio de la actividad a todos los efectos administrativos

B.2.e INCLUSION Y PERMANENCIA: La Direccién Técnica decide qué jugador-deportista permanece en un
equipo/grupo tras el periodo de prueba, asi como para poder disponer de Licencia Federativa, y disputar
partidos, con un equipo en concreto.

Una vez aprobada el Alta de cada jugador/a, éste/a debera proceder obligatoriamente al pago de la Cuota
de inscripcién establecida; cumplimentar el Formulario de Inscripcién y estar al dia en los pagos de la
temporada en curso (y/o anteriores), segun se detalla en el Titulo C de la presente Normativa. Cualquier
actuacion en contrario supondrd su exclusion, no inclusién y/o desvinculacién respecto del Club.

B.3.e SUSPENSION/BAJA/EXPULSION POR IMPAGOS: En aquellos casos en que se produzca la falta de
cualesquiera pagos estipulados en la presente normativa sin motivo justificable, y si la situacidon no se
notifica y/o no es resuelta a la mayor brevedad, este hecho podra ser causa de suspension, baja y expulsion

segun cada caso, del jugador/a responsable en cuestion, sin reclamacion posible*. *Sin perjuicio respecto a cémo
sea resuelto por el Club, el Expediente Sancionador del jugador/a en relacién a los apartados de su Vinculacién/Licencia deportiva, y
el Econémico. Ademds de la activacion del procedimiento legal de reclamacion de saldos pendientes que corresponda aplicar.

B.4.e¢ SANCIONES DE CARACTER DISCIPLINARIO: En caso de producirse por parte de deportistas, usuarios y
familiares, cualquier actuacion o actividad impropia y/o fuera de la legalidad, asi como cualquier actuacidn que atente
contra la seguridad de personas e instalaciones; o que atente contra el decoro, el honor o el buen nombre del Club o
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de cualesquiera de sus integrantes, los drganos directivos del Club podran aplicar sanciones que pueden ir desde el
plano deportivo hasta la expulsion del Club, y la informacién pertinente a las autoridades competentes.

Como criterio general, y sin perjuicio de cualesquiera otras sanciones que corresponda aplicar, no se concederdn bajas de
licencias deportivas para la temporada en curso; ni traspasos a otros clubes; ni se otorgardn cesiones de Vinculos de Origen,
en bajas disciplinarias, sin importar quien haya decidido ejecutar la salida del club, sea la propia entidad (expulsion) o el

mismo jugador/a.

B.5.e FALTAS DE ASISTENCIA: La falta de asistencia a entrenamientos y partidos, pueden comportar
desconvocatorias de jugadores/as, pudiendo llegar a la exclusion del equipo (grupo, en el caso de Escola de
Voleibol) en caso de reiteracion.

Las faltas de asistencia reiteradas durante una temporada son consideradas motivo directo de exclusion
para la siguiente temporada, a criterio de la Direccién Técnica.

Las faltas de asistencia no tienen repercusion alguna a efectos econdmicos, ya que los pagos de cuotas no
se corresponden con servicios, dias de actividad, ni nada de ello.

B.6.e VINCULO DE ORIGEN Para Jugadores/as de Base hasta la mayoria de edad: En referencia al cambio de
Club para los/as jugadores/as de Base (hasta cumplir la mayoria de edad), se aplica como marco de referencia y
decisidn, la Normativa de la Federacié Catalana de Voleibol sobre el “Vinculo de Origen” para todos los clubes.

En consecuencia, la aceptacién de la presente Normativa de Regulacién Interna de nuestro Club, comporta el
reconocimiento, aceptacién y aplicacion para el jugador/a de Base en cuestion, del vinculo de origen y formativo que
se establece con nuestro Club y lo que de ello se desprende a todos los efectos.

La resolucion de todas las cuestiones respecto al Vinculo de Origen de los jugadores/as de Base, inclusive las que
pudieran tener cualquier implicacidon de cardcter econdmico, Unicamente incumben a los clubes en cuestion y seran
tratados exclusivamente por las entidades, sin opciéon de actuacién, ni contacto por parte de otras instancias

(padres/tutores incluidos).

Aclaraciones: Conforme a la legalidad vigente, y en consideracion al hecho de que no todos los Clubes actuan con el “fair play” que corresponderia
respecto al fichaje de jugadores/as de otros clubes, prodigdndose en actitudes poco éticas y captando jugadores/as de Base de otras entidades, en
lugar de fomentar y trabajar en la formacion de su propia base y jugadores/as, nuestro Club debe proteger sus intereses y el gran esfuerzo que
supone la formacion de jugadores/as de alto nivel desde las categorias inferiores. Por ello, y mientras estas actitudes impropias por parte de
determinados clubes se continten produciendo, nuestro Club se reservard el derecho de aplicar desde el criterio mds laxo al mds restrictivo de la
Normativa del Vinculo de Origen, en funcidn del Club de destino del jugador/a, o conforme a los criterios de la Direccion Deportiva, sin opcion a
reclamacion alguna.

TITULO C. PROCEDIMIENTO DE PREINSCRIPCION E INSCRIPCION DE JUGADORES/AS Y SU
REGULACION.

C.1.e Unicamente para aquellos jugadores/as que ya han pertenecido al Club la temporada anterior:

C.1.a — Continuidad y Reserva de plazas: Todos los jugadores/as pertenecientes al Club en la pasada
Temporada, sin excepcion, deben informar obligatoriamente de su continuidad o baja, a su entrenad@r
como maximo el ultimo dia de actividad del mes de Junio, o a la Direcciéon Técnica, de manera inmediata
al finalizar la temporada, y en ultimo caso, con fecha limite del 15 junio del afio en curso, mediante

COrreo: (Quienes ya lo han hecho anteriormente por otros medios, o por medio de reuniones con sus entrenadores, Direccién Técnica, etc., ya no
deben enviar correo).

- david@cvvh.net, para jugadoras de la Seccion Femenina.
- team@cvvh.net, para jugadores de la Seccion Masculina.

C.1.b —Todos/as los/as deportistas, obligatoriamente deben tener liquidado su expediente econémico de la
anterior Temporada, para poder ser inscritos en la siguiente, ya que de lo contrario, nuestra Plataforma
para Inscripciones no permitird su tramitacién.

C.2.e Proceso de Inscripcidn para todos los/as jugadores/as (tanto pertenecientes al Club, como de nueva

incorporacidn):

C.2.a — PREINSCRIPCION para jugadores/as seleccionados tras haber superado las Pruebas de Acceso
durante los meses de Mayo, Junio y principios de Julio:

Los/as jugadores/as que han superado las Pruebas de Acceso y tienen una plaza asignada en algun equipo,
recibirdn un correo con las instrucciones para formalizar su PREINSCRIPCION y confirmar su plaza. El
proceso de Prelnscripcién se rige por su propia regulacion, la cual se informa en el mismo correo de
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notificacién para su Preinscripcién. Actualmente la cuota por Preinscripcién esta establecida en 50 euros.
La cantidad de dicha Preinscripcién no tiene animo recaudatorio alguno, y Unicamente tiene por objeto
poner en valor la importancia del compromiso que supone la reserva de dicha plaza para el/la jugador/a
que la reserva, y la imposibilidad de acceder a la misma para otros/as interesados/as.

La cantidad abonada en concepto de Preinscripcidon sera bonificada y devuelta a la cuenta de saldo
disponible de cada jugador/a, en su cuenta de la Plataforma TPVSports, a partir del mes de Octubre.

C.2.b — Tanto para el resto de jugadores/as de nueva incorporacion que no hayan tenido que realizar su
Preinscripcidn, como para todos/as aquellos/as que si se hayan Preinscrito: Por decisién de la Direccion
Técnica (a excepcion de la Escola de Voleibol cuyos grupos suelen completarse durante los primeros meses de la nueva
Temporada) todos/as los/as jugadores/as quienes integraran cada equipo de competicién en la proxima
Temporada 2025-26 recibiran, lo antes posible pero por norma general durante el mes de Julio (en casos de
fuerza mayor podria darse en la 12 semana de Agosto), una notificacion con la confirmacién del grupo en el
gue han quedado incluidos/as.

Se enviara también el acceso al Formulario de Inscripcién Online, asi como la informacién, documentos y
procedimiento a seguir para su Inscripcidn.

*MUY IMPORTANTE PARA EL CASO DE VARIOS/AS HERMANOS/AS: En los casos de hermanos/as, debe tramitarse un Formulario Online para
cada un@ de ell@s, y cada uno debe tener una matricula hecha por separado.

*MUY IMPORTANTE PARA LA INSCRIPCION DE VARIAS HERMANAS (Exclusivo para Seccién Femenina): En los casos de varias hermanas serd
necesario mantener un orden en sus Inscripciones. La primera hermana en inscribir serd la de mayor edad, siguiendo por orden hasta la menor.

C.2.c — Cuando el Club notifica al jugador/a su inclusion en alguno de los grupos y le envia el correo de
Inscripcién, éste/a debe FORMALIZAR SU INSCRIPCION lo antes posible, segin la fecha limite que haya
indicado la Direccion Técnica.

1.- Los jugadores/as, en cualquier momento de la Temporada en el que deban formalizar su acceso al Club,
una vez han recibido la comunicacidn de Inscripcidon donde se les confirma que han sido seleccionados/as
para formar parte de alguno de los equipos, deben formalizar su inscripcion en el plazo de 48 horas, a
contar a partir del siguiente dia a la fecha de envio del correo de Inscripcién. Vencido el plazo de
confirmacidn, se ofrecerd la vacante otro/a aspirante interesado/a.

2.- La Inscripcidn se realiza cumplimentando y aceptando, el Formulario de Inscripcion Online (al cual se accede
con el vinculo y las credenciales personales que el Club envia en el correo de Inscripcidn), con todos los
“documentos adjuntos” obligatorios: Imagen de la cara delantera del DNI del jugador/a (imagen JPEG), y
fotografia del jugador/a medida DNI (imagen JPEG).

3.- La confirmacidn de dicha Inscripcidon se completa al Pagar la cuota de Inscripcion correspondiente a la
categoria del deportista, la cual debe quedar liquidada de forma obligatoria en el mismo instante en el
que se completa el Formulario Online de Inscripcidn. El sistema no validara, ni permitird finalizar la
Inscripcién, mientras no se lleve a cabo el pago de la cuota correspondiente (y cualquier cuota que haya
pendiente de temporadas anteriores, si fuera el caso).

C.2.d — En el caso de la Escola de Voleibol Base, y los grupos de Iniciacidn, el proceso administrativo para
realizar la inscripcion sera el mismo expuesto hasta el momento, con la Unica diferencia de que la
comunicacion para la cobertura de las plazas disponibles se ird realizando a lo largo de los meses de verano
y también durante el mes de septiembre, y los siguientes, ya que los periodos de actividad son diferentes a
los equipos de competicion y permiten concretarse mas tarde. Para ello se informara convenientemente a
los interesados de los protocolos a seguir, por medio de comunicaciones especificas para estos grupos de
nuestra Escola de formacion.

TITULO D. LAS CUOTAS y SU GESTION + BONIFICACION FAMILIAR (Sélo Seccién Femenina)

D.1.e REGULACION ESPECIFICA DE LA CUOTA DE INSCRIPCION Y RESERVA DE PLAZA: (iiMuy
Importante!!

Los jugadores/as, una vez reciban la comunicacién por parte del Club, pueden iniciar su inscripcion y
reserva de plaza en el grupo asignado, conforme a los pasos establecidos en el Titulo C, pero respecto a la
Cuota de Inscripcidon se debera tener en consideracién lo siguiente:

D.1.a - Cualquier jugador/a quién habiendo sido notificado por el Club de su asignacion de plaza y
grupo, no haya realizado el ingreso de la Cuota de Inscripcidn, ni tramitado el Formulario de Inscripcién
Online, dentro de los plazos establecidos, perdera su reserva de plaza.



D.1.b — El plazo de Reclamacidn por desistimiento después de haber formalizado la Inscripcién sera
de un maximo de 24 horas. Una vez formalizada y confirmada la Inscripcidon por medio del Formulario
Online y el pago de la Cuota de Inscripcidn, y una vez transcurridas 24 horas de dicha confirmacién
(segun fecha y hora que consten en el registro de pagos de la Plataforma TPVSports), ésta cantidad no
serd objeto de devolucién bajo ninglin concepto, ni sera posible reclamacién alguna al respecto, en
ningun caso (ni aun en el caso de no haber iniciado la actividad), puesto que su formalizacion habrd
supuesto la reserva de dicha plaza para este/a deportista, y el hecho de no cubrirla, puede suponer la
pérdida de su opcidn para otro/a deportista. La aceptacion de la presente Normativa, por medio de la
formalizacién de la Inscripcidn, supone la aceptacion de ésta cldusula y de la renuncia a reclamar dicha
cantidad una vez haya expirado el plazo establecido en el presente Articulo.

D.1.c — Inscripcidn de deportistas de nacionalidad extranjera-no comunitaria: Existe una tasa de recargo
en la tramitacién de licencias de juego federadas para jugadores/as extranjeros/as NO
COMUNITARIOS/AS, segun la cual, dichas licencias federadas tienen un recargo de 15 euros.

Este coste extra deberd ir a cargo de cada deportista no comunitario/a, y el club se lo cobrara de forma
conjunta con alguna de las cuotas mensuales, en el caso y de que nuestra Tesoreria reciba el cargo de
facturacion desde la Federacion Catalana, sin que quepa opcidn a reclamacién alguna.

D.2.e CUOTAS DE ACTIVIDAD DE TEMPORADA:

Estas cuotas NO SE CORRESPONDEN CON MESES, NI CON NINGUN PERIODO ESTABLECIDO, NI CON NINGUN
SERVICIO EN CONCRETO, sino que son los plazos en los que queda dividido el Coste Total de la temporada
(ademds de las cuotas de Inscripcién y Cuota del Area Social).

Las Cuotas de Actividad de Temporada, de la 1 a la 6 tienen un valor de “cuota-precio bédsica”, mientras que
las Cuotas 7 vy 8 tendrdn un valor de “precio doble”, v debe ser previsto por parte de los/as deportistas y
familias, para evitar problemas y malentendidos con los pagos.

D.3.e COSTE TOTAL DE TEMPORADA, TIPOS DE CUOTA Y PRECIOS BASICOS para cada categoria/equipo en
la Temporada 2025-26:

Hay establecido un TIPO DE CUOTA para cada categoria de equipo, y éste “Tipo de Cuota” es el resultado
conjunto de sumar la Cuota Inscripcién y la Cuota de Actividad de Temporada “basica”, para esa categoria.
Cuando sumamos los precios para cada “Tipo de Cuota”, segln sea su Cuota de Inscripcion + sus 8 Cuotas
de actividad + Cuota CVVH AREA SOCIAL + Cuota de REGULACION ANUAL, obtenemos el Coste Total de la
Temporada.

Para cada Tipo de Cuota los precios basicos y los Costes Totales de Temporada son los enunciados a
continuacién y se aplicaran a todos los grupos Femeninos de todas las categorias:

*1iATENCION!! Ninguna de las siquientes cantidades respecto a cuotas es aplicable a los deportistas de la Seccién Masculina
cuyas cuotas quedan descritas en el Anexo 1.

e CUOTAS TIPO A. Categorias Escola de Volei: Benjamin, Alevin e Infantil escolares; Alevines Federados y
Promocion Base.

- A.1: Grupos Benjamin, Alevin y Promocion de Base en Escola de Volei CVVH:

1. Cuota de Inscripcion: 50 euros.

2. Cuota Actividad de Temporada “Bésica”: 55 euros. // (+ Cuota CVVH Area Social: 45euros)
+ (Cuota Regulacion Anual: 40euros). - Coste de Temporada A.1: 685 euros.

- A.2: Grupos Alevin e Infantil de Competicion Escolar CEEB; Infantil Blau; y Alevin Federado:
1. Cuota de Inscripcion: 55 euros.

2. Cuota Actividad de Temporada “Bésica”: 60 euros. // (+ Cuota CVVH Area Social: 45euros)
+ (Cuota Regulacién Anual: 40euros). - Coste de Temporada A.2: 740 euros.




- A.3: Grupos Femeninos INICIACIO Infantil, Cadete y Juvenil (sin competicién):
1. Cuota de Inscripcion: 51 euros.

2. Cuota Actividad de Temporada “Bésica” 1 DiA: 51 euros.

3. Cuota Actividad de Temporada “Basica” 2 DIAS: 59 euros.

e CUOTA TIPO B. Categoria Infantil en competiciéon Federada:

1. Cuota de Inscripcion: 90 euros.

2. Cuota Actividad de Temporada “Bdsica”: 65 euros. // (+ Cuota CVVH Area Social: 45euros)
+ (Cuota Regulacidn Anual: 40euros). - Coste de Temporada B: 825 euros.

e CUOTA TIPO C. Categorias Cadete, Juvenil, Junior y Senior Federados en Categoria Territorial:
1. Cuota de Inscripciéon: 105 euros.
2. Cuota Actividad de Temporada “Bésica”: 70 euros. // (+ Cuota CVVH Area Social: 45euros)

+ (Cuota Regulacion Anual: 40euros). > Coste de Temporada C: 890 euros.

e CUOTA TIPO D. - Categoria Senior federados (Nacional y 1R Equipo Masc.):

1. Cuota de Inscripcién: 35 euros.

2. Cuota Actividad de Temporada “Bésica”: 30 euros. // (+ Cuota CVVH Area Social: 45euros)
+ (Cuota Regulacion Anual: 40euros). > Coste de Temporada M.4 = 420 euros.

D.4.e CUOTA CVVH AREA SOCIAL: (45 EUROS) La cuota CVVH AREA SOCIAL asciende a 45 euros y su cobro se
aplicara también a cada deportista del Club por medio del Sistema de cobros por tarjeta bancaria TPV, en el periodo
que dispone el Club (especificado en el Titulo E, Art. E.2). Se cobra UNA UNICA VEZ DURANTE LA TEMPORADA.

La cuota CVVH AREA SOCIAL se ha establecido como el resultado de, fusionar la antigua “Cuota CVVH Voleicard” (la
cual desaparece), con la necesidad de afrontar la subida de precios de pistas, seguros etc, de los ultimos afios, ademas
de la activacién de recursos para los proyectos, actividades y eventos organizados por nuestra Area Social.

Es una cuota mas de las correspondientes a la temporada, y debe liquidarse de forma obligatoria en la Temporada.

El cobro de esta cuota se realiza por medio de la Plataforma TPVSports de igual forma que el resto de cuotas y pagos.

D.5.e CUOTA DE REGULACION ANUAL: (40 EUROS) Esta cuota permite al Club ajustar los flujos de Tesoreria
y disponer del liquido necesario para afrontar los pagos en el momento de la temporada con mayor
obligacion contable, como es el cierre anual. Su importe es de 40 euros, y queda incluido en el coste total

de la temporada. Se cobra UNA UNICA VEZ DURANTE LA TEMPORADA. (En temporadas anteriores no se habia activado, pero en
la presente, serd necesario aplicarla debido a la prevision del aumento de precios en alquileres, tasas, licencias, seguros y otros gastos generales).

D.6.e Otras Cuotas y/o Becas: Durante la temporada, el Club podra establecer otras cuotas diferentes a las
anteriores, para actividades y/o grupos de nueva creacién, asi como determinadas “Becas” (que seran reguladas por
su propia normativa especifica), respondiendo a los criterios de fomento y promocion deportiva; deteccion de
talentos; proteccion de jugadores en situacion de riesgo social; asi como de sostenibilidad de la entidad.

D.7.e BONIFICACION FAMILIAR POR INSCRIPCION DE HERMANAS: De inscribirse varias hermanas a
cualesquiera grupos del Club, se aplicara en el caso de dos hermanas, una reduccion del 10% en las cuotas
de Inscripcién y mensuales, siempre de la hermana “menor”. A partir de tres hermanas o mas, se aplicara
una reduccion del 25% en las cuotas de Inscripcidon y mensuales de la tercera hermana y posteriores.

MUY IMPORTANTE: Las bonificaciones se aplicardn siempre sobre la cuota de categoria deportiva menor.

Esta bonificacién tnicamente se aplica a jugadoras de la Seccion Femenina del CVVH y no participan en este caso los jugadores
masculinos (hermanos), quienes disponen de otras bonificaciones en la Seccion Masculina.

IMPORTANTE: Las jugadoras que opten a las BECAS del Ajuntament de Barcelona IBE, no deben marcar la opcion de “otra hermana” en el
Formulario de Inscripcion, con el objeto de optar a la bonificacion del 10%. En los casos en que esto se produzca, sin perjuicio del motivo, dicho
10% serd reclamado y pasado a cobro junto con la siguiente cuota, por la Tesoreria del club.




D.8.e¢ INCOMPATIBILIDAD DE SIMULTANEAR BONIFICACIONES: No se podra disfrutar simultdaneamente de
dos o mas ayudas, bonificaciones o subvenciones, para un mismo/a deportista y/o la misma actividad, ya
sean de caracter interno al club como las gestionadas por entidades externas al mismo. No pudiendo

duplicarse dichas ayudas por incompatibilidad legal.
Ejemplo de dicha incompatibilidad seran las ayudas gestionadas por el IBE (Ajuntament de Barcelona), cuya aceptacion implica la
imposibilidad de optar a cualquier otra bonificacidn del propio club.

TITULO E. PAGO DE CUOTAS: CALENDARIO, PROCEDIMIENTO y REGIMEN NORMATIVO. MUY
IMPORTANTE

E.1.e Todas las cuotas de la temporada estan automatizadas, y se pasan a cobro por tarjeta bancaria,
mediante el Sistema de cobros informatizado y de forma automatica en los periodos establecidos, por
medio de la Plataforma TPVSports.

Este método de pago mediante tarjeta bancaria es el que consta oficialmente establecido para todos los
usuarios del club y es de caracter obligatorio. No estando habilitados otros métodos de cobro.

Los usuarios deberdn asignar una tarjeta para ese fin, darla de alta y una vez hayan completado el
Formulario de Inscripcién, deberdn dejarla memorizada en el sistema TPV*, no siendo una opcidn la
eliminacion y/o desactivar voluntariamente la tarjeta bancaria.

Las cuotas se liquidaran por parte de la Tesoreria, durante los meses establecidos, y de forma automatica
en la tarjeta de cada usuario. Se intentara realizar los cobros durante los 15 primeros dias del mes.
Sin embargo, también serd posible avanzar la liquidacidon de cada cuota ejecutando el interesado dicho
pago manualmente, antes de que venza el plazo automatico establecido para cada cuota, pero sin que ello
constituya una opcidn para deshabilitar la tarjeta del Sistema, lo cual es de obligado cumplimiento.

*La Plataforma TPVSports cuenta con las mayores garantias de seguridad bancaria, y asegura la mdxima confidencialidad de los datos. En ningun caso se guarda, ni
queda reflejada en TPVSports la numeracion de cuentas bancarias, ni cédigo de tarjeta, ni claves, ni dato alguno que permitiera manipulacién alguna de tarjetas/cuentas
de nuestros usuarios.

AVISO: Es totalmente normal y correcta la recepcion de comprobantes de cobro con la referencia “TPVEscola” o “Mataré”, o
“Matard Escola”, ya que son referencias que pertenecen a la empresa informdtica que gestiona la Plataforma TPVSports.

E.2.e CALENDARIO DE PAGOS DE LAS CUOTAS. ¢ CUANDO SE LIQUIDAN?:

- Cuota de Inscripcidn: Debe liquidarse en el momento de formalizar la Inscripcién con el Formulario Online.
MUY IMPORTANTE- PARA INCORPORACIONES “INTER-MES”: Cuando un deportista accede al Club una vez la
actividad ya ha dado comienzo, y se incorpora en semanas intermedias de cualquier mes, ya sea a partir o
durante el mes de Septiembre y durante toda la temporada, se debe contar con el hecho de que en el
mismo _mes de acceso debe liquidarse la Cuota de Inscripcion, y ademds la Cuota de actividad que
corresponda, o el porcentaje de la misma que sea aplicable para el periodo en que se ha producido su
incorporacion.

(Aclaracion: Una sola sesion en el mes de incorporacion no serd valorable a efecto de cuotas. Mientras que la realizacion de 2

sesiones computardn para el cobro de 1/4 parte de la Cuota de Actividad; 3, 4 o 5 sesiones computardn para 1/2 parte; y a partir de
6 sesiones computard la Cuota de Actividad completa)

- Cuotas de ACTIVIDAD DE TEMPORADA:
Se han establecido OCHO Cuotas de Actividad que se liquidaran en ocho PLAZOS a lo largo de la Temporada
en curso, seglin cada momento concreto que se detalla a continuacién:

- CUOTA DE ACTIVIDAD TEMPORADA “PLAZO 1” (Caso especial): Esta cuota tiene el precio “basico” para cada
uno de los TIPOS DE CUQTAS, y la prevision de liquidacidn sera antes de la finalizaciéon del mes de Septiembre.
Sin embargo, debido a que durante dicho mes de Septiembre se estdn completando grupos y se siguen
realizando muchas inscripciones, puede darse el caso de que no sea posible liquidar la Cuota 1 durante el
propio mes de Septiembre. En ese caso, podrd ser liquidada conjuntamente a la Cuota 2, o por separado a la
misma, pero también durante el mismo mes de Octubre.
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- CUOTAS DE ACTIVIDAD TEMPORADA “PLAZO 2” HASTA EL “PLAZO 6”: Estas cuotas tienen el precio “bdsico”
para cada uno de los TIPOS DE CUOTAS, y serdn liquidadas normalmente a mediados de cada mes.

- CUOTA DE ACTIVIDAD TEMPORADA “PLAZO 7”: Esta cuota tiene el precio “DOBLE” para cada uno de los
TIPOS DE CUQTAS, y sera liquidada como maximo el 15 de Marzo (correspondencia con Marzo y Abril).

- CUOTA DE ACTIVIDAD TEMPORADA “PLAZO 8”: Esta cuota tiene el precio “DOBLE” para cada uno de los
TIPOS DE CUOQTAS, y sera liquidada como maximo el 15 de Mayo (correspondencia con Mayo y Junio).

- Cuota CVVH AREA SOCIAL: (45 euros) Se activara para pago en la Plataforma TPVSports a partir del mes
de Octubre, cuando ya tengamos activadas todas las cuotas y Usuarios en el Periodo del Inicio de
Temporada, y su PLAZO DE LIQUIDACION se establecera durante el mes de Noviembre. Esta cuota queda
explicada en el Articulo D.4 de la presente Normativa.

- Cuota de REGULACION ANUAL: (40 euros) Se activara para pago en la Plataforma TPVSports a partir del
mes de Octubre, cuando ya tengamos activadas todas las cuotas y Usuarios en el Periodo del Inicio de
Temporada, y su PLAZO DE LIQUIDACION se establecerd previsiblemente en los meses de Diciembre o
Enero. Esta cuota queda explicada en el Articulo D.5 de la presente Normativa.

E.3.e Sobre cada jugador/a, y/o sus padres/tutores, recae la responsabilidad de conocer los periodos en los
qgue deben liquidarse las cuotas, y asegurarse de que su tarjeta cuenta con saldo suficiente. Tienen ademas
la_obligacién de velar por la correcta liguidacién de sus cuotas, debiendo ponerse en contacto con la
Tesoreria para informar y poder solucionar cualquier incidencia.

E.4.e La demora en la liquidacién de pagos, con motivo de la falta de saldo comportara la aplicacién de
penalizaciones de tipo econdmico, conforme a los gastos de gestién que se hayan generado.

E.5.e Los usuarios y/o deportistas que deseen permanecer vinculados al Club, en virtud de su aceptacion de
la presente Normativa, deben utilizar las herramientas y recursos tecnolégicos que el Club habilita, asi
como llevar a cabo los métodos y protocolos establecidos para las gestiones administrativas, tanto como la
gestion de los pagos. La falta de adecuacién y cumplimiento de los protocolos y procedimientos
administrativos de los usuarios y deportistas, a aquellos preceptos indicados por el Club, supondrdn la no
Inscripcién y/o exclusion del/a deportista implicado.

E.6.@ En aquellos casos en los que habiendo llegado a la finalizacion de la Temporada, (sin necesidad de valorar
motivos y/o circunstancias) Y no habiéndose cumplido los preceptos establecidos en el presente Titulo E
respecto a la liquidacién de pagos, si hubieran quedado pendientes de cobro una, varias (o todas ellas si fuera el
caso) cuota/s de la Temporada, la Tesoreria del Club podra realizar el cobro de las cantidades integras
pendientes, asi como las comisiones de penalizacion asociadas, sin necesidad de previo aviso, ni posibilidad
de reclamacion alguna por parte de los/as deportistas interesados/as.

TITULO F. PENALIZACION Y SANCIONES POR DEMORA, DENEGACION, y FALTA DE PAGOS POR
PARTE DE LOS/AS DEPORTISTAS

F.1.e Cada vez que se deniegue y/o se demore de forma injustificada el pago de una cuota por causas
ajenas al interés y/o actuacion del Club, el jugador/a interesado debera pagar una comisién de 10 euros por
demora, en concepto de penalizacién. La cantidad de esta penalizacion aumentara progresivamente “cuota
a cuota” en el caso de que se fueran acumulando los “impagos”, segun los criterios establecidos en el
siguiente Articulo F.2. Esta comision se cargard en la cuenta del expediente econémico del interesado/a
para ser liquidada con el siguiente pago, sin opcidn a reclamacién.

Tanto la falta de subsanacién del pago de cualquier cuota, como la denegacién del pago de las comisiones

que ello genere, en caso de haberlas de satisfacer, podra comportar la suspension del deportista, y en casos
de reiteracion y/o mala fé manifiesta puede llegar a comportar la expulsion definitiva del/a interesado/a.
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F.2.e La demora, devolucién y/o denegacién DE FORMA REITERADA Y SIN JUSTIFICACION de los pagos a
realizar por los jugadores/as comportara un recargo por comisiones bancarias, que se define del siguiente
modo:

- La demora, impago o devolucidn de 1 cuota, supone la comisién de 10 euros.

- La demora, impago o devolucién REITERADA aumentara la penalizacidon en doble proporcidon acumulativa
tomando como referencia el nimero de impagos atrasados + 5 euros, a partir de la primera devoluciény en
consecutivas, respecto a lo establecido en el Articulo F.1., segun la siguiente distribucién: Comisidon X 2
IMPAGOS = 10+10+5 = 25euros // Comision X 3 IMPAGOS = 10+10+10+5 = 35euros // Comisién X 4
IMPAGOS = 10+10+10+10+5 = 45euros // Comision X 5 IMPAGOS = 10+10+10+10+10+5 = 55euros, etc...

F.3.e Cualquier cantidad pendiente de liquidacidn que conste en el expediente econdmico de cualquier
deportista del Club, en la fecha oficial de finalizacién de la temporada en cuestidn, debera ser abonada a la
mayor brevedad. El Club podrd reclamar a cualquier deportista la liquidacion de cuotas y/o pagos
pendientes, y en caso de que dichos saldos pendientes no sean liquidados como maximo el 15 de Julio,
dichos saldos pendientes constituiran “DEUDA”, y seran reclamados por via judicial. Paralelamente las
diferentes Federaciones y estamentos deportivos serdn debidamente informados, para imposibilitar la
tramitacidon de licencias de juego para aquellos jugadore/as quienes presenten deudas econdmicas con
Clubes anteriores, segln indica la actual legislacién vigente.

TITULO G. DE LA EQUIPACION, MATERIAL y COMPLEMENTOS PERSONALES

G.1.e La equipacion oficial del Club para la Temporada 2025-26, CAMBIA respecto de la anterior. La
nueva marca que proveera a nuestro Club en los préximos afios sera MIZUNO.

G.2.e Todos los/as deportistas del Club “incluidos en equipos de competicion” tanto escolar como federada,
deben comprar obligatoriamente el PACK DE EQUIPACION del Club, de la marca MIZUNO, en los siguientes
casos:

- Cuando se incorporen por primera vez al Club.

- Cuando no dispongan del modelo aprobado por el Club para la Temporada actual.

La equipacidn de la temporada en curso debe pagarla cada jugador/a, quedando de su propiedad, y es
obligatorio vestirla “tanto para los traslados, como para asistir” a partidos, torneos y eventos oficiales del

Club. *E1 club ha negociado con la marca MIZUNO el mejor precio posible para el Pack completo de equipacion, y por ese motivo no obtiene
beneficio alguno en relacion a las equipaciones. Por ello el precio a pagar por cada deportista por su equipacion, no queda incluido en la suma del
Coste Total de la Temporada que se repercute en el cobro de cuotas, ya que unicamente los equipos en competicion deben comprarlo.

G.3.e El pack MIZUNO consta de, 2 camisetas oficiales de partido: 12 y 22 equipacion de juego; pantaldn
corto de juego; 1 camiseta técnica oficial de entrenamiento; 1 chandal completo (chaqueta + pantaldn
largo); anorak y mochila deportiva.

G.4.e El pack de equipacion MIZUNO para la proxima temporada 2025-26 tiene un precio Unico, bonificado
y definitivo para los jugadores/as del CV Vall d’Hebrén de 175€ (VA incluido). Este precio es Unicamente
aplicable al Pack Femenino o Masculino, por lo que las prendas fuera de pack (sueltas) no gozan de la
bonificacion del Pack. (Los precios indicados en cada prenda, son los reales, como informacidn).

G.5.e Operativa Online para la Reserva, Compra y Recepciéon de las nuevas equipaciones:
- TIENDA ONLINE PARA COMPRAR EL PACK DE EQUIPACION MIZUNO: Acceder directamente a la Tienda del
CVVH que estda alojada en la Web de dicha marca, por medio de la siguiente direccion:
https://tienda.weplaymoreevents.com/vallhebron/store

(*Copia y peqga este enlace en la barra de tu navegador, para ir).

- El enlace lleva directamente a la Tienda del CVVH, y para entrar a la tienda de nuestro Club debera
introducirse el codigo siguiente: vbvall2025

Actualmente la Tienda se encuentra activada Unicamente para la compra de los Packs de esta Temporada
25-26. Debe clickarse en la pestaiia de “PACKS TEMPORADA”, y acceder a la pestana “HOMBRE” o “MUJER”
sea para la Seccidon Femenina o para la Masculina, en cada caso.

- En el momento de la compra no debe solicitarse el nimero de dorsal para las camisetas.
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ii ATENCION — MUY IMPORTANTE: Al hacer el pedido y compra del Pack de Equipacién Femenino o
Masculino, serd imprescindible indicar siempre como persona de referencia de la compra, el NOMBRE y
APELLIDOS DEL/A JUGADOR/A (no del padre, madre o tutor/a), ya que en caso de no hacerlo, al club no le
serd posible llevar a cabo la supervision de la compra, tanto para poder entregar después las camisetas de
juego, como en caso de posibles incidencias a resolver.

- Recepcion del pack: Al comprar su Pack de equipacidn cada jugador/a debera indicar la direccién de su
propio domicilio, ya que éste (a excepcion de las camisetas de juego) serd recibido en su propio domicilio. El plazo
de entrega aproximado les serd informado en la propia pagina de compra, y siempre se refiere a las
prendas del pack (no a las camisetas de juego, las cuales se recibirén en el Club, tras imprimir los dorsales etc).

- NUMERO DE DORSAL EN CAMISETAS DE JUEGO: Al comprar el Pack de equipacién, NO deben indicar el
numero de dorsal de las camisetas, ni siquiera aunque el programa de compra lo pida, ya que los dorsales
de cada deportista, son decididos y asignados a cada jugador/a por decision exclusiva del Club.

El proceso de asignacion de numeros de dorsal, podrd realizarse con cada equipo durante el verano,
cuando comienza la Pre-Temporada en Septiembre, o cuando se incorpore definitivamente cada jugador/a
a su respectivo equipo.

La marca MIZUNO entregara las dos camisetas de cada Pack comprado por los/as deportistas al mismo Club,
y sera luego el mismo Club quien las entregara a los deportistas cuando disponga de ellas, y ya tengan los
numeros de dorsal, con el objetivo de poder disponer de equipaciones para los partidos.

G.6.e Aquellos/as jugadores/as que teniendo la equipacion actual, durante el periodo de vigencia de la
marca, deban reponer y/o adquirir alguna de las prendas de forma individual, por deterioro, por pérdida,
por crecimiento o cualquier otro motivo de su responsabilidad, deben solicitarla directamente por medio
de la Tienda Online del CV Vall d’"Hebron en la web de la marca MIZUNO.

En el caso de compra por reposicion de camisetas de juego, ademas de realizar la compra online, también
serd necesario enviar aviso al Responsable de Equipaciones del Club al correo: equipacions@cvvh.net,
haciendo referencia del Nombre y Apellidos del jugador/a, (para su seguimiento y confirmacién del nimero
de dorsal).

G.7.e <<Este Articulo no se aplica en la Temporada 202526, porque se cambia la equipacion oficial>>:

Aquellos jugadores/as que cambian de equipo en el traspaso de temporadas, y que pese a tener la
equipacién actual, les coincida el nimero de dorsal de las camisetas de juego con otro jugador que ya
estuviera en dicho equipo al que recién llegan, deben reponer/comprar 2 nuevas camisetas de juego con
otro dorsal. Tanto si es debido a un cambio de equipo (aun manteniendo la misma categoria, y pese a que
sea una decision de la propia Direccién Técnica del Club), como si es debido a subir de categoria por la edad,
en caso producirse esta coincidencia de numeracidn con otro jugador/a que ya pertenecia previamente a
ese equipo al que se incorpora, en el caso de que no exista la posibilidad de lograr algin intercambio entre
jugadores/as, entonces el jugador/a de reciente incorporacién debera adquirir unas nuevas camisetas con
otra numeracion diferente que le indique el club, abonando su coste, para lo cual debera avisar a su
entrenador/a vy al correo “equipacions@cvvh.net”, para su seguimiento.

G.8.e Todos/as los/as jugadores/as de los equipos con competicidn, una vez que ya tengan su plaza e
inscripcion formalizada, deben realizar cuanto antes, de forma URGENTE y sin pérdida de tiempo, la
compra de su pack de equipacién, sin importar la fecha de inicio de su competicién. La demora en la
compra del Pack de equipacion, podra comportar la exclusion temporal de un jugador/a del equipo; su
desconvocatoria en partidos; y en caso de persistir, hasta su expulsién del equipo.

G.9.e El Club no se hace responsable de las demoras en los plazos de entrega de las equipaciones por parte
de MIZUNO, ya que dicho periodo no depende en ningln caso de nuestra entidad.

Sin embargo, el Club velard por el cumplimiento de los acuerdos y plazos establecidos con la marca MIZUNO, y defenderd en lo
posible los intereses de sus jugadores/as conforme a la Normativa, solicitando y reclamando el cumplimiento en todo aquello
referente a los articulos adquiridos por nuestros usuarios, en tipo, calidad, plazos de entrega, etc. con toda su capacidad y recursos
juridico-legales.
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G.10.e En los casos en que los plazos de entrega de las nuevas equipaciones no permitan a algin equipo
disponer de la equipacién de juego a la totalidad de jugadores/as, para disputar los primeros partidos de
competicion, el Club gestionard la cesion de equipaciones provisionales, hasta la llegada de las oficiales.

G.11.e INDUMENTARIA OFICIAL EN GENERAL: Es obligatorio para todos los jugadores/as de cualquier
equipo de competicidn, tanto federado como escolar, vestir camiseta del Club en los entrenamientos. En
entrenamientos se permite vestir camisetas del Club (tanto de entrenamiento, como de partido) de
temporadas anteriores o adquirir otras nuevas de las que haya a disposicién en la Tienda Online del Club.
Finalmente también se permitira entrenar con camisetas con distintivos tanto de la Federacié Catalana de
Voleibol, asi como de la Federacién Espaiola de Voleibol.

A partir del inicio de las competiciones oficiales, y desde el momento en el que la Direcciéon del Club
informe sobre la fecha concreta, en el momento en que los equipos dispongan de sus equipaciones
completas, se aplicaran sanciones de caracter disciplinario a los/as deportistas del Club, en relacién a la
falta de indumentaria oficial, en las actividades del Club, y especialmente en partidos y eventos del Club.
Dichas sanciones pueden suponer sanciones de cardcter econdmico” a criterio de la Direccién Técnica; la
desconvocatoria en partidos, y hasta llegar a la SUSPENSION temporal, e incluso la EXPULSION DEL CLUB
para el/la deportista, segun el caso.

G.12.e EQUIPACION PARA PARTIDOS OFICIALES (Uniformidad y sanciones):

G.12-A) Tanto la Federacion Catalana de Voleibol, como la RFEVb, impondrdn sanciones econdmicas a los
equipos que presenten jugadores/as con prendas y/o equipaciones diferentes a las oficiales de cada equipo,
y diferentes a las del resto de su equipo, para cada partido.

Por ello, las sanciones econdmicas que reciba el Club con motivo de infracciones por falta de uniformidad
y/o indumentaria oficial en partidos, torneos, etc. se pasaran a cargo al expediente econdémico de cada
jugador/a CAUSANTE para su liquidacidn, sin opcidn a reclamacién de ningun tipo.

La falta de liquidacién de los cargos por este tipo de sanciones, comportaran la exclusidn del equipo del/a
deportista en cuestion.

G.12-B) Es obligatorio asistir a los partidos con la equipacion oficial de la temporada en curso (solo como
excepcidn en casos en que se haya pedido la reposicién por deterioro/pérdida de alguna prenda, podra
sustituirse por otra prenda del Club de temporadas anteriores. *(sélo en casos y dias concretos
previamente avisados al Club, y autorizados de forma expresa por la Direccidn Técnica).

La camiseta de entrenamiento de la “temporada actual” debe reservarse para que el equipo la vista y luzca
en los calentamientos de partido, y por ello serd obligatoria para los partidos.

G.13.e Queda especificamente prohibido el uso de equipaciones y/o camisetas con los distintivos, escudos
y colores oficiales de otros Clubes deportivos, especialmente de voleibol, y en concreto de Clubes
circunscritos a competiciones catalanas, durante las actividades, partidos y sesiones de entrenamiento, y
cualquier practica reiterada de este tipo podra ser sancionada disciplinariamente.

Nota: En los casos en sea necesario resolver cualquier duda, o para tratar cualquier otra situacion fuera del procedimiento normal establecido, la
Direccion Técnica serd responsable de valorar y decidir al respecto de cada caso.

G.14.e Complementos Personales y Decorativos: Queda totalmente prohibido el uso en las sesiones de
entrenamiento y partidos, de complementos en la vestimenta y/o joyas u objetos cualesquiera que no
formen parte de la equipacidn propiamente deportiva, y que comporten un peligro para la seguridad de las
personas, incluso del propio/a portador/a. Especialmente anillos, cadenas, pendientes etc.

El uso de gafas serd permitido cuando sea necesario para la visidn, y siempre bajo la responsabilidad del
deportista y sus tutores, sin opcion a reclamacién alguna en caso de rotura o pérdida.

Los/las deportistas deberdn velar por sus mochilas, bolsas y demas objetos personales, y mantenerlos
guardados y bajo su supervisidn durante de las actividades, quedando bajo su exclusiva responsabilidad y
cuidado.
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En ningun caso se atenderd a reclamaciones por pérdida y/o deterioro de objetos personales (inclusive
gafas). Aunque si podrd presentarse reclamacidn por parte del Club, por dafios provocados a terceros,
resultantes del uso indebido por parte de cualesquiera deportistas, de complementos no autorizados por
esta Normativa en las sesiones y partidos.

TITULO H. DE LA RENUNCIA Y LAS BAJAS

|II

H.1.e “Baja_por lesion o enfermedad”, se considera aquella baja de tipo “normal” provocada por
enfermedad o por un percance que lesione alguna parte del cuerpo, y que como resultado impidan la
actividad del/a deportista. Este tipo de lesiones de caracter y duracién normal, y cuyo periodo de
recuperacion es relativamente corto (de dias o semanas hasta varios meses), son comunes y constantes en
la actividad deportiva, y en ningln caso eximirdn de los pagos que corresponda liquidar durante el periodo
de recuperacion.

H.2.e “Baja de Larga Duracién”, se considera aquella baja en la que un jugador/a quede lesionado de
gravedad, y presente la preceptiva confirmacion/justificacion médica que indique y/o prescriba la
necesidad de un periodo de recuperacién superior a 3 meses, sin opcidn a reiniciar la actividad deportiva o
de preparacion al menos en esos 3 meses, pero con la previsién de reincorporacién antes de la finalizacion
de la Temporada deportiva. En estos casos se deberd seguir abonando las cuotas reducidas al 50%, hasta el
momento de su reincorporacion o el fin de temporada.

A efectos del expediente econdmico, no se considerardn como Bajas de Larga Duracion aquellas lesiones
gue pese a presentar las caracteristicas de dicha tipologia, se hayan producido dentro de los 3 ultimos
meses de la temporada (es decir, Abril, Mayo y Junio), ya que al finalizar la Temporada en Junio, la baja por
lesién dejaria de computar a efectos econémicos.

H.3.e La imposibilidad de seguir realizando la actividad a lo largo de la temporada con motivo de lesién,
enfermedad o tratamiento médico de gravedad y/o de larga duracion, no hara necesario que el Club realice
ningun tramite de baja respecto a la licencia de juego, ya que al estar imposibilitado/a el jugador/a para
seguir jugando lo que queda de temporada (por su lesién o enfermedad...), tampoco podria realizar
actividad en otra entidad, y en consecuencia el cierre de su expediente deportivo (y baja del Club si fuera el
caso) se ejecutaran de oficio al finalizar la Temporada en cuestion.

H.4.e En cualesquiera casos y/o circunstancias respecto de las “Bajas de Larga Duracidén”, la revision,
valoracion, regularizacion, y la devolucién o liquidaciéon de cantidades (si fuera el caso), serd siempre
estudiada y concretada una vez haya transcurrido el periodo completo de baja, y se haya confirmado la
finalizacion de la misma (Sélo computardn a efectos econdmicos aquellos meses de baja que se
correspondan con el periodo de actividad del equipo del/la deportista lesionado/a, segun lo dispuesto en el
Articulo H.2.).

H.5.e “Baja del Club”, se considera cuando un/a deportista presenta la imposibilidad de seguir jugando lo
gue queda de temporada (y asi lo comunica al club), por decisidon propia o por causas ajenas a la voluntad
del jugador/a, y siempre en el marco de la Temporada deportiva en curso. En las bajas de club el
expediente deportivo de cada jugador/a queda cerrado al finalizar la propia Temporada, a efectos de
acceso a otras entidades deportivas, mientras que el expediente econdmico se mantiene vigente hasta el
momento en que cualquier deuda pendiente con el Club queda liquidada, aun habiendo finalizado la
Temporada deportiva. De este modo, el cierre de los expedientes deportivos y Vinculos de Origen, queda
supeditado a la previa liquidacién y cierre del expediente econdmico de cada deportista.

H.6.e “Bajas de Club Justificadas”, serdn aquellas en las cuales el/la deportista deba solicitar su baja de
manera extraordinaria, y exclusivamente por motivos de fuerza mayor (las lesiones deportivas no se
consideran “fuerza mayor”).

En los casos en que un jugador/a desea darse de Baja del Club por cualquier motivo suficientemente
justificado, debe avisar por escrito a la Tesoreria del Club exponiendo los motivos de su solicitud, y
aportando la documentacion justificativa correspondiente, como maximo antes del dia 20 del mes anterior
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al que el jugador vaya a darse de baja, ya que en caso contrario no se considerara de aplicacion la “Baja de
tipo especial”.

A partir de la recepcién de dicho aviso y documentacidn, la Tesoreria estudiara el caso para su valoracién, y
determinara aquello que corresponda, notificando la resolucion a la Direccién del Club, que sera quien
decidira en ultima instancia y de modo definitivo respecto de cada caso de peticion de baja, y al respecto
de su consideracion final.

En el caso de que la Direccién del Club lo considere adecuado y suficientemente justificado podrd quedar
paralizado el expediente econémico, sin necesidad de liquidar el resto de cuotas de la temporada, pero sin
perjuicio de cémo y cuando quede solucionado su expediente deportivo desde el Area Técnica Deportiva, y
asi se notificard al deportista (y tutores) implicados.

En aquellos casos en los que la Direccién del Club no valore positivamente la justificacion de una solicitud
de baja, dicha peticién de baja sera atendida igualmente y podra hacerse efectiva, pero se aplicara a la
misma la consideracion de Baja NO JUSTIFICADA, con los efectos econémicos que correspondiera.

H.7.e “Bajas de Club NO JUSTIFICADAS”: En cualquier otro caso respecto del cual, tras la valoracion de la
Direccién del Club, no se determine como “justificada”, la solicitud de Baja de cualquier deportista se
considerara como “Baja No Justificada”.

El hecho de que un deportista desee hacer efectiva su Baja del Club durante la temporada, cuando su
solicitud haya sido valorada por la Direccion como “baja no justificada” (y pese a ello), no le eximira de la
obligacion de liquidar el coste restante de la Temporada segun los siguientes criterios, debido al perjuicio
que habrd comportado para otros deportistas y al propio Club que no hayan podido aprovechar la plaza
gue ahora quedard vacante y siendo en ese momento dificilmente reemplazable:

- Baja de Club No Justificada, hasta el 15 de Diciembre de 2025: Debe liquidar el 50% del coste de la
temporada restante a partir del mes de notificacién (habiendo liquidado el mes de notificacion).

- Baja de Club No Justificada, del 16 de Diciembre de 2025 hasta el 2 de Febrero de 2026: Debe
liguidar el 100% del coste de la temporada restante a partir del mes de notificacion (incluyendo el
mes de notificacién).

- Baja de Club No Justificada, de 2 de Febrero de 2026 hasta el Dia Oficial de Finalizacién de
Temporada (Junio 2026): Deberad liquidar el 100% de las cuotas restantes, ademdas de una cantidad
correspondiente como minimo al 50% de las cuotas restantes de la Temporada en curso, que sera
determinada por la Direccidn del Club, en concepto de sancién/penalizacion por “renuncia en
periodo de Fase Final de competicién”, y por producirse en periodo en el cual ya no es posible
sustituir jugadores/as y/o gestionar nuevas incorporaciones, con el perjuicio que ello implica para
equipos y jugadores/as que no han tenido opcion de incorporarse en dicha plaza a la cual se
renuncia. Dicha sancién serd afiadida al expediente econdmico para su liquidacion, y sera
reclamada para su liquidacion por parte de la Tesoreria conforme a la legislacidn vigente por los
medios legales que correspondan.

Esta liquidacion debera realizarse como maximo durante los siguientes 10 dias naturales posteriores a la
valoracion de “no justificada” por parte de la Direccién del Club a la solicitud de baja. Y debera liquidarse
por medio de transferencia bancaria a la cuenta de la Tesoreria del club, previo aviso y peticion del numero
de cuenta de Tesoreria dirigidos al correo: tesoreria@cvvh.net

Tras dicha liquidacién, la Tesoreria enviara por escrito la correspondiente confirmacién conforme habra
guedado liquidado el expediente econémico en cuestion.

H.8.e Si un jugador ha sido dado de Baja del Club (tanto su expediente econédmico como su licencia
deportiva) debido a su propia decisién, si en cualquier momento posterior quisiera reincorporarse
nuevamente al Club, siempre previa aceptaciéon de la Direccion, deberd abonar nuevamente la cuota de
inscripcidn para hacer frente a los gastos federativos de tramitar una nueva licencia, mutualidad etc.

H.9.e La Baja de Club vy de Licencia deportiva con el Unico propdsito de seguir jugando dicha temporada en
otra entidad supone un gran perjuicio organizativo, tanto para un equipo como para el Club, asi como para
otros deportistas quienes han perdido su opcién de obtener una plaza, como consecuencia de la reserva de
guien ahora solicita la baja. Por tales motivos este tipo de bajas sdlo se aceptaran durante el transcurso de
una Temporada, Unica y exclusivamente cuando previamente se haya pagado la completa totalidad de
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cuotas correspondientes a la temporada en curso, y haya guedado liguidado cualquier saldo anterior
pendiente, si lo hubiera (Art. A.2 i A.3), en el expediente del jugador/a interesado.

De no producirse dicha liquidacidon econdmica, deberd esperar a la finalizacidon de la Temporada para que el
expediente deportivo pueda ser resuelto de oficio (siempre y cuando no sea preceptiva la aplicacién de
algln criterio referente a la Normativa del Vinculo de Origen), y también debera liquidar los saldos que
pueda tener pendientes, de periodos anteriores a la fecha de notificacidn de la baja (Art. H.6), para obtener
la baja deportiva definitiva.

H.10.e En las peticiones de baja de jugadores de Base para incorporarse a otros equipos, ademas de aplicar
el procedimiento expuesto en el presente Titulo H, el club se reserva el derecho a reclamar el Vinculo de
Origen del jugador/a, y debera ser resuelta la baja o cesidn entre los clubes interesados (Art. B.6).

CONTACTOS y VIAS PARA COMUNICACION CON LAS AREAS DE GESTION DEL CLUB,
INFORMACION, CONSULTAS Y RESOLUCION DE INCIDENCIAS DURANTE LA TEMPORADA

- CRITERIOS A CONSIDERAR AL REALIZAR CUALQUIER CONSULTA/COMUNICACION CON EL CLUB:

En cualquier consulta, que deseen realizar, deben informar del Nombre y Apellidos, ademas del equipo al
que esta asignado/a el deportista, para facilitar la localizacidén de su expediente y poder agilizar la respuesta.

El personal de nuestro club destinado a funciones de Gerencia, Tesoreria y gestién administrativa, no
dispone de dedicacién plena, ni de una disponibilidad continua para la atencién al publico, motivo por el
cual la comunicacién con las diferentes Areas del Club, (salvo en situaciones que a criterio de nuestra
Direccion, puedan requerir de un tratamiento especial por su especial complejidad y/o urgencia, y que por
ello podran tratarse telefonicamente) se realizara en primera instancia via correo mail.

Les rogamos sean comprensivos con el hecho de que en nuestro club, no disponemos de una linea de
atencion directa y exclusiva 24h y, por ello, los tiempos de respuesta se corresponden con la disponibilidad
de nuestro personal, que son los propios de cualquier entidad deportiva del dmbito amateur, como es
nuestro caso, y no serdn siempre inmediatos.

- PARA TEMAS ECONOMICOS, INTERPRETACION DE NORMATIVA Y BAJAS DE DEPORTISTAS:

Cualquier consulta o notificacién referente a temas econdmicos, cuotas, gestion administrativa, bajas de
deportistas, problemas en cuenta o tarjeta bancaria, en los pagos u otras incidencias varias organizativas
(excepto temas de gestion deportiva), etc., debe ser notificada directamente a la Tesoreria, mediante el
correo: tesoreria@cvvh.net

- PARA TEMAS DE COORDINACION DEPORTIVA:

Cualquier tema referente a la organizacién y/o practica deportiva, instalaciones etc., perteneciente a la
Seccién Femenina, INCLUYENDO ESCOLA DE VOLEIBOL FEMENINA, pueden contactar mediante el correo:
david@cvvh.net

Cualquier tema referente a la organizacidn y/o practica deportiva, instalaciones etc., perteneciente a la
Seccién Masculina, INCLUYENDO ESCOLA DE VOLEIBOL MASCULINA, pueden contactar mediante el correo:
team@cvvh.net

- PARA DUDAS o INCIDENCIAS EN EL PROCESO DE INSCRIPCION:

Para aquellos/as deportistas quienes tengan asignada una plaza en cualquiera de nuestros equipos-grupos
y han recibido el correo de Inscripcién, si se encuentran cualquier duda o problema durante el proceso de
formalizar la Inscripcién (matricula inicial), y sobre todo durante el periodo estival de Julio-Agosto, pueden
contactar con nuestra Seccid d’Accés i Inscripcions, al correo: inscripcions@cvvh.net
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- PARA PROBLEMAS Y/O INCIDENCIAS “TECNICAS” CON LA PLATAFORMA O APP DE TPVSPORTS:

Existen 2 tipos generales de problemas que pueden aparecer en el uso de la Plataforma TPVSports, segun el
Area que resolverd cada caso, y la consulta debera dirigirse a los siguientes contactos:

- La mayoria de incidencias con el funcionamiento de la Plataforma TPVSports; problemas con el
Formulario de Inscripcidn; aportacién de documentos; finalizacién de pagos; problemas de Accesos,
0 conexion etc, deberan ser notificadas para su consulta y/o resolucidn al soporte Informatico:
miryam@tpvsports.com

Especificamente para los cambios de Tarjeta Bancaria, en casos de caducidad, mal funcionamiento
o necesidad de modificacidn por las razones que sean, el USUARIO debera avisar en primer lugar al
correo de la Tesoreria (para que lleve el seguimiento de la incidencia y quede constancia del
cambio de tarjeta), y a continuacién intentar realizar el cambio personalmente.

Si en este proceso, la Plataforma TPVSports no permite gestionar el cambio de Tarjeta Bancaria
directamente a los Usuarios/as, entonces se deberd comunicar y consultar el caso, al soporte
informatico para su asesoramiento y resolucién: miryam@tpvsports.com, sin necesidad de volver a
notificarlo a la Tesoreria.

- Las incidencias u olvidos respecto de los datos de Usuario y Contrasefia, deberan ser notificados a
la Tesoreria: tesoreria@cvvh.net

Atentamente, Junta Directiva CV Vall d’Hebron. - Julio 2025.

POLITICA DE PRIVACITAT DEL CVVH: Responsable: CLUB VOLEIBOL VALL D'HEBRON - CIF: G62033493. PG Vall d'Hebron 160-167, 08035 Barcelona (Espaiia). Finalitat: gestionar la relaci6 organitzativa, administrativa i comercial amb les persones vinculades amb
les activitats del Club. Enviament de comunicats i noticies d'interés per als interessats del Club.Legitimacié: consentiment exprés de I'interessat o existencia de relacié previa/actual.Destinataris: a excepcié dels ens federatius, no es cedeixen dades a tercers,si no és amb
autoritzacio expresa, o per obligacio legal.Drets: accedir, rectificar i suprimir les dades, aixi com limitaci6 u oposici6 al seu tractament. Per informacié mas detallada sol-liciti-la als nostres Serveis, o pot comunicar-se per escrit a l'adrega de correu: info@cvvh.net
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